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Durata 200 ore

Il corso e rivolto a giovani aventi un'eta
compresa frai 15 e 29 anni, che siano
inoccupati/disoccupati e che non stiano
frequentando alcun percorso di studi

Destinatari (giovani NEET)

E’ necessaria l'iscrizione al programma
Garanzia Giovani tramite I’ATS SINERGIA E’

GARANZIA cui aderisce la GENESIS
CONSULTING.

Il corso intende formare figure in grado di:

+ Programmare le fasi di preparazione dell'evento in base a costi di produzione definiti e
sulla base degli obiettivi del richiedente e dei contesti nei quali si realizza I'evento;

+ Coordinare le attivita esterne e di erogazione dei servizi relativi al soggiorno dei
partecipanti;

+ Definire le procedure di promozione e le modalita di accreditamento dei partecipanti

Obiettivi necessarie all'organizzazione del soggiorno, vigilando anche attraverso altre risorse o
procedure sulla loro applicazione;

+ Preordinare un sistema organizzativo ed un sistema di procedure operative che assicurino
I'utilizzo e I'impiego della strumentazione tecnica necessaria per lo svolgimento delle
attivita congressuali a servizio dei partecipanti e degli organizzatori;

+ Programmare la fornitura dei servizi ai partecipanti e gestire le attivita interne
all'organizzazione.

Numero o .
. . max n°20 allievi
partecipanti
. Al termine del percorso formativo sara rilasciato un Attestato di Frequenza con dichiarazione
delle competenze acquisite, valido ai fini di legge e come credito formativo permanente
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Progettazione 70 ore
. esecutiva e (di cui 20 ore
pianificazione di
dell'evento laboratorio)

Organizzazione e 70 ore
2° gestione dei (di cui 20 ore
servizi ricettivi e di
ricreativi

laboratorio)

Organizzazione e
3° gestione dei
servizi tecnici

60 ore

GENESIS CONSULTING

+ Strumenti di raccolta e impiego delle risorse finanziarie;

+ Legislazione e normativa che disciplinano le attivita per il pubblico;
+ Gestione amministrativa e contabile delle risorse;

+ Budgeting e controllo dei costi;

+ Principi di comunicazione e promozione dell'evento;

+ Principi e tecniche di marketing per la fattibilita dell'evento;

+ Tecniche di comunicazione, sponsorship e fund rising;

+ Aspetti di progettazione e pianificazione economica;

+ Selezione e gestione del personale.

+ Analisi dell'offerta ricettiva e turistica del territorio;

+ Nozioni di contabilita ordinaria;

+ Principi di marketing turistico e dei servizi;

+ Struttura e organizzazione delle aziende di trasporto e logistica;

+ Strumenti informatici e multimediali a supporto della realizzazione
dell'evento;

+ Tecniche di accoglienza e assistenza ai servizi per organizzare la
segreteria e i servizi di assistenza congressuale;

+ Tecniche di gestione e organizzazione turistica per I'organizzazione
dei servizi ricettivi.

+ Aspetti logistici ed organizzativi collegati al funzionamento delle
attivita tecniche e di servizio;

+ Sistemi di riproduzione audio-visiva per assicurarne Il
funzionamento mediante il personale tecnico destinato al controllo
e assistenza;

+ Tecniche di allestimento spazi per gestire le attivita ed il personale
preposto all'assistenza per I'allestimento degli stand;

+ Tecniche di gestione delle risorse umane;

+ Utilizzo delle reti telematiche e informatiche per la gestione e la
trasmissione delle informazioni;

+ Visual merchandising per predisporre e organizzare le attivita
promozionali durante le attivita congressuali.
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